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Procedura reklamacji oraz uszkodzen nie podlegajgcych
naprawie gwarancyjnej GEIL

1. Realizacja gwarancji nastgpi jesli produkty spetnig 3 podstawowe
wymogi:
« Produkt jest na gwarancji
« Produkty posiadajg nienaruszong etykiete producenta.
« Nie sg w jakikolwiek sposdb uszkodzone mechanicznie.

2. Ponizej zostaty przedstawione uszkodzenia, nie podlegajgce naprawie
gwarancyjnej.

Uszkodzenia wynikajace z nieprawidtowego uzycia pamieci RAM.
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Uszkodzone/utamane uktady scalone

Uszkodzenie mechaniczne PCB

8GB PC4-19200 CL15-15-15-38
GLWW416GB2400C150C 12V
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Uszkodzony radiator

Uszkodzona/zerwana etykieta numeru seryjnego
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INCOM moze przyjac towar warunkowo, co nie

oznacza, ze roszczenia gwarancyjne zostang uznane przez producenta.
Kazda tego typu reklamacja jest rozpatrywana indywidualnie. Termin
decyzji jest uzalezniony od decyzji producenta.

W przypadku, kiedy towar ulegt uszkodzeniu, ktére nie jest
respektowane zgodnie z warunkami reklamacyjnymi udzielanymi przez
INCOM, tzn.:

. proby samowolnej naprawy reklamowanego towaru,

. zerwania, zamiany, lub uszkodzenia plomb gwarancyjnych INCOM
lub jego dostawcéw (naklejki z numerami seryjnymi, kody
kreskowe),

. dziatan powodujgcych uszkodzenia mechaniczne, chemiczne,

termiczne oraz dziatania celowego uszkodzenia towaru i
wywotanie tymi dziataniami jakiekolwiek wady towaru

. dziatan powodujacych jakiekolwiek uszkodzenia wynikajgce z
niewtasciwego lub niezgodnego 1z instrukcja uzytkowania,
instalacji, przechowywania, konserwacji , regulacji czy transportu
towaru.



