Firma Wacom nie prowadzi lokalnych serwisow, uszkodzone produkty (poza tabletami Cintiq) nie sg
naprawiane tylko wymieniane na nowe .

Produkty zakupione u dystrybutora Veracomp — Duze produkty (tablety Intuos, Intuos Pro, Cintiq,
MobileStudio Pro) wyposazone sa w karty gwarancyjne. Pierwszy rok dla tych produktow obstugiwany jest w
systemie Door-to-Door, drugi i trzeci (tylko tablety Cintiq) musi trafi¢ do serwisu na koszt klienta. Cata
procedura opiera si¢ o specjalng strone internetowa dystrybutora i nie wymaga kontaktu klienta ze sklepem.
Serwis ma prawo poprosi¢ o ksero dowodu zakupu. Pozostate produkty mozna u nich reklamowacé na bazie
dowodu zakupu.

KARTA
GWARANCYJNA J;\We racomp

Szanowny Kliencie,
Dzigkujemy za zakup tabletu firmy WACOM. Gratulujemy trafnego wyboru i

gwarantujemy sprawne dzialanie sprzetu zgodnie z jego warunkami techniczno-
eksploatacyjnymi opisanymi w instrukcji obstugi.

MODEL

NUMER SERYINY.
¢
NAZWISKO | ADRES NABYWCY

TELEFON KONTAKTOWY

DATA SPRZEDAZY

NUMER FAKTURY

PIECZEC LUB ADRES SPRZEDAWCY

Firma Wacom nie ma tez na dzi$ polskojezycznej infolinii ze wsparciem technicznym, gdy mamy problem,
jedyna mozliwoscia jest skorzystanie z informacji zawartych na anglojezycznym Forum Wacoma, adres

to http://forum.wacom.eu/
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